


C’est quoi le



Les missions du SERCE

Créé en 1922, le SERCE est l’organisation professionnelle qui :

représente les entreprises d'infrastructures et de services énergétiques 
• soit près de 260 entreprises adhérentes réparties sur plus de 900 sites en France, 
• PME, ETI et agences de grands groupes ;
• CA France : 21,8 Mds € - 135 000 collaborateurs

défend les intérêts de la profession auprès, 
• des pouvoirs publics (ministères, parlementaires…)
• des grands donneurs d’ordre 
• des organisations professionnelles et instances interprofessionnelles  (FNTP, FFB, Comité Énergie du MEDEF, FIEEC, …)

promeut 
• leur savoir-faire multi-techniques, 
• leur capacité d’innovation,
• l’éventail des métiers et compétences à la croisée de différentes filières (énergie, travaux publics, bâtiments, 

télécoms)

qualifie les entreprises adhérentes dans 18 domaines (près de 100 qualifications professionnelles) pour une durée de 4 ans.
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Les domaines d’intervention du SERCE



Au cœur des transitions énergétique et numérique

Bâtiments intelligents
(Smart buildings)

Smart Cities

Smart Grids Innovation

Intégration 
multitechnique

DATA

Des entreprises qui répondent aux enjeux de demain en termes de :

▪ qualité de vie, 
▪ développement de nouveaux usages, 
▪ réduction de l’empreinte environnementale 
▪ maîtrise des coûts

BIM

IoT

Autoconsommation

Efficacité énergétique

Numérique

Éco-mobilité

Stockage d’énergie

Energies renouvelables
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Communication

• 49 Informations professionnelles
• e-mailings d’information 
• 17 numéros de la

« Presse lue par le SERCE »

• 10 communiqués de presse (4 collectifs)
• 8 interviews & publirédactionnels
• Une centaine de retombées presse

Relations pressePublications & Événements

Web et réseaux sociaux



Que représente le



Secteurs d’activité



Répartition du chiffre d’affaires France en 2022 selon la nature des marchés

CA France en 2018
selon la nature des marchés

Chiffres clés 2022

• Des entreprises au service 
de la performance 
énergétique :

▪ des bâtiments, 

▪ de l’industrie,

▪ des réseaux et 

infrastructures

• Un savoir faire 
multitechniques

• Des entreprises qualifiées

CA France 2022 : 21,8 Mds€ 
135 000 collaborateurs



Chiffre clés 2022

Répartition de l’activité sur le marché 
Réseaux & Infrastructures en 2022 (France)



Secteurs d’activité

• État 

• Syndicats d'énergie 

• Collectivités locales/territoriales  (Communes, Communautés d'agglomération, Intercommunalités, Métropoles, SEM…)

• Grands donneurs d'ordre ( RTE, ENEDIS, GRDF, SNCF réseaux, RATP, Opérateurs Télécom, Orange, SFR, Numéricable) + 
Aéroports, Hôpitaux, Sociétés d’autoroutes, Keolis… 

• Marchés de Partenariats (Public / Privé) 

• Entreprises industrielles et de services, secteur privé (hors grands donneurs d’ordres), industriels, grande distribution, 
promoteurs/lotisseurs-groupes BTP, particuliers,… 

Les principaux clients des entreprises du SERCE



La spécificité des adhérents du SERCE



Comment est organisé le 



Les Commissions

16 commissions

FERROVIAIRE

HTA BT



Organisation régionale

12 délégués régionaux

28 conseillers régionaux
• Réseaux & Infrastructures
• Industrie
• Tertiaire

Leurs missions :

• animer les réunions d’ information locales avec les entreprises ;

• assurer l’interface avec les comités de liaison régionaux SERCE/Enedis ;

• représenter le SERCE au sein des conseils d’administration des Fédérations
Régionales des Travaux Publics (FRTP) ;

• représenter les entreprises du SERCE auprès des pouvoirs publics locaux ;

• animer les partenariats avec les écoles et lycées ;

• participer au montage de programmes de formation de stagiaires cofinancés
par le SERCE et les régions. 
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Equipe permanente
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